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Willkommen beim Mitgliederportal!

sMeine Scholle” - ein Service-Portal exklusiv fiir Mitglieder.

APP (Android)

APP (i0S)

PORTAL

Download im Google Play Store
Suchwort: Mein Scholle-Portal

Apple App Store
in Scholle-Portal

ufruf Uber Ihren Browser
e seholle.macrkisehe-sehallede

24h fur Sie dal

Das Mitgliederportal hat rund um die Uhr fir Sie
geofinet — Tage im Janr*

Digitale Dokumente!
Erhalten Sie online einen Uberblick
Betriebskosten & Co."

00% Schutz Ihrer Daten!

a

Mérkische Scholle

E-Mail-Adresse

Passwort




Willkommen beim Mitgliederportal!

»Meine Scholle” - ein Service-Portal exklusiv fiir Mitglieder.

7§ Download im Google Piay Store
Suchwort: Mein Scholle-Portal

Downlaad im Apple App Store
uchwort: Mein Scholle-Portal

APP (i0S)

wiruf Gber Ihren Browser.

PORTAL

24h fur Sie dal!

Das Mitgliederportal hat rund um die Uhr fir Sie
gedffnet — 365 Tage im Jahrt*

Digitale Dokumente!

Erhalten Sie online einen Uberblick
aber Vertrage, Betriebskosten & Co."

egistrierung

WEB-Portal

-

Markische Scholle

E-Mail-Adresse

Passwort

Rufen Sie in lhrem Webbrowser die Webseite

navigieren Sie auf den Button

auf und


https://meinescholle.maerkische-scholle.de/

Fallen Sie nun alle Pflichtfelder aus.

Den REGISTRIERUNGSCODE haben Sie von uns per Post
erhalten. Sollten Sie noch keinen erhalten haben, kbnnen
Sie diesen unter der Adresse:

unkompliziert anfordern.

Nachdem Sie das Registrierungsformular abgesendet
haben, erhalten Sie Uber die dort registrierte
E-Mail-Adresse einen Link zugesendet. Diesen mussen Sie
anklicken und die Registrierung ist abgeschlossen.

Ihre E-Mail-Adresse ist gleichzeitig Ihr Benutzername.
Ihre Zugangsdaten kdnnen Sie auch fur die APP ,Mein
Scholle-Portal* nutzen. Eine nochmalige Registrierung ist
nicht notwendig. Die Scholle-APP steht Ihnen sowohl fur
Android als auch fur iOS Gerate kostenfrei in den
jeweiligen APP-Stores zur Verfugung.

Zwischen dem Erhalt der E-Mail und der
Bestatigung durch die Nutzung des Links durfen maximal
24 Stunden liegen, da dieser sonst verfallt. Sollten Sie
keine E-Mail erhalten haben, schauen Sie bitte auch im
SPAM-Ordner nach.

Registrierung

h

T

Markische Scholle

Registrierungscode®
Vorname
Nachname*

E-Mail-Adresse®

Passwort bestatigen

D Ich akzeptiere die Allgemeinen Nutzungsbedingungen und nehme die Datenschutzerkldrung zur Kenntnis.”

D Ich stimme dem elektronischen Dokumentenerhalt zu.*



https://www.maerkische-scholle.de/meinescholle.html

Willkommen beim Mitgliederportal!

+Meine Scholle” - ein Service-Portal exklusiv fiir Mitglieder.

rund um Ihr

APP (i0S)

PORTAL

P Dounload im Gaogls Play Stors
Suchwort: Mein Scholle-Portal

2 Ladenim - e load im Apple App Store
[ App Store i Suchwort: Mein Scholle-Portal

portal hat rund um die Uhr flr Sie
Tage im Jahrt*

Digitale Dokumente!

Erhalten Sie online einen Uberblick
uber Vertrage, Betriebskosten & Co."

10 % Schutz |hrer Daten!

tz fir Ihre personlichen Daten
iZierter SSL-Verschilsselung!

nmeldung

o

Markische Scholle

E-Mail-Adresse
me

Passwort

Nach dem erfolgreichen
Registrierungsprozess kdnnen Sie sich
nun anmelden.

ist Ihre E-Mail-Adresse,
ist Ihr selbst gewahltes
Passwort.

Sollten Sie einmal lhr Passwort
vergessen haben, kbnnen Sie Uber

ein neues
Passwort generieren.



Nachdem Sie sich im Portal
angemeldet haben, gelangen Sie
auf die

Im oberen Bereich finden Sie die
Mentuleiste.

In diesem Bereich werden Sie

zukUnftig Uber aktuelle
exklusiv fur lhre

Wohnanlage informiert.

Hier werden Ihnen |hre aktuellen
angezeigt.

Die , die
und
das finden Sie hier.

tartseite

Kommen Herr Mustermann
it '

Aktuelle Neuigkeiten

Letzte Meldungen

m | Musterstr. 1, 10000 Beriin
erstr. 1, 10000 Berin

m |Musterstr. 1, 10000 Berin

lhre Verbrduche im Februar 2025

d

536,11 kwh

Mietvertrag [12345

Wohnraum

lhre kdnnen Sie
unter diesem MenU einsehen
und gegebenenfalls andern.
Nach 10 Minuten Inaktivitat
werden Sie automatisch
abgemeldet. Sobald Sie auf der
Seite eine Aktion ausfuhren,
beginnt der Countdown von
Neuem.
Ebenfalls finden Sie hier Ihren

, Wo Sie sich
Formularvordrucke bequem
herunterladen und leicht am PC/
Tablet/ Handy weiter bearbeiten
kdnnen.

Hier werden Ihnen die letzten drei
inkl. des aktuellen
Bearbeitungsstatus und die zuletzt
eingestellten
angezeigt.



Neuigkeiten

Herzlich Willkommen

Unter dem Punkt finden Sie samtliche Neuigkeits-Beitrage exklusiv aus lhrer
Wohnanlage und bleiben so immer auf dem Laufenden.



Unter dem Menilpunkt
finden Sie eine
Aufstellung lhrer Gber das
Portal oder die APP
aufgegebenen Nachrichten.

Meldungen

Im ersten Teil-Bereich kdnnen
Sie den und den
Bearbeitungsverlauf Ihrer
verfolgen. Eine
neue oder noch nicht
bearbeitete Nachricht hat
den Wert . Meldungen
mit dem Wert
sind gerade
in der Realisierung oder
Beantwortung. Beim Status
wurde lhre
Nachricht oder Meldung
komplett bearbeitet.

Durch Klicken auf die
jeweilige

kdnnen Sie sich auch die
Meldung nochmal
anschauen.

Vertrag Kategorie +/

Meldungen

um | Musterstr. 1, 10000 Beriin
um | Musterstr. 1, 10000 Beriin

um | Musterstr. 1, 10000 Berfin

Musterstr. 1, 10000 Beriin
Musterstr. 1, 10000 Berfin
aum | Musterstr. 1, 10000 Berin

aum | Musterstr. 1, 10000 Berlin

sterstr. 1, 10000 Berin

Sortieren




Nachdem Sie

ausgewahlt haben, kbnnen Sie

nun eine Meldung erfassen.

Wahlen Sie zunachst einen
aus.

AnschlieBend wahlen Sie die
jeweilige
aus.

m | Mustersr. 1, 10000 Berin

Meldungen

Meldungen

¢ Zuriick

Wahlen Sie einen Vertrag *

Musterstr. 1, 10000 Berlin

aum |Musterstr. 1, 10000 Berlin

Aullerhalb der Wohnung

Nun wahlen Sie
noch die passende

aus. Je
nach

variieren auch die

Mit Klick auf die
Schaltflache [ wes
Gelangen Sie zu
den Details, wo Sie
Ihre eigentliche
Meldung erfassen
kbnnen.



Im zweiten Schritt
kdnnen Sie |hre
eigentliche

in das

dafur vorgesehene

Feld eingeben.

Vergeben Sie bitte

einen
aussagefahigen
und
schildern Sie in
lhrer
Ihr Anliegen so
konkret wie
maoglich.

Zusatzlich haben
Sie auch die
Méglichkeit,
Anlagen
beizufugen.

Meldungen

Meldung erfassen

Betreff*

Nachricht *

ﬁ' Gesendet werden kOnnen max. 5 Anlagen und es sind nur folgende Dateitypen
zugelassen: pdf, jpg, jpeg und png.

Mit Klick auf die
Schaltflache | wess
Gelangen Sie zur
Uberprifung Ihrer
Eingabe.



Meldungen

Meldungen

¢ Zurick

Bitte Uberprifen
Sie in diesem
Schritt Ihre

Eingaben. n uberprufen
Uber dle Vertrag Mietv shnraum |Musterstr. 1, 10000 Berlin
SCha|tf|aChe Meldungsart
ZURUCK gelangen _
S_ i d Meldungskategorie Innerhal

ie wieder zur
Detail-Maske, wo Betreff
Sie ggf. noch Nachricht Zum Abschluss nutzen
Korrekturen an Sie bitte den Button
Ihrer Mitteilung - .

Zuriick .

vornehmen Die neue Meldung
konnen. erscheint dann auch

im Menu

Ing Impressum

Wohnungsunternehmen eG
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™

Vertrige

Vertrage

Unter dem Punkt

finden Sie zu allen aktiven Vertragen grundlegende
Stammdaten. Neben dem hier gezeigten Mietvertrag und Mitgliedervertrag kdnnte hier

zusatzlich noch Ihr Pachtvertrag, Stellplatzvertrag aber auch der Vertrag fur eine
v Kinderwagenbox aufgeflhrt sein.

Bitte beachten Sie, dass der Saldo erst ca. 5 Werktage nach

T5 Musterstr. 1, 10000 Berin

Ihre Bankverbindung Unsere Bankverbindung

DE76 55010400 0075 190017
HYVEDEMM495 AARBD
UniCredit Bank - HypoVereinsbank Aareal Bank AG = &
Max Mustermann ontoinhabe Max Mustermann

Meldungen Vertrage

68.55 m*

Vertrage
Bitte beachten Sie, dass der Saldo erst ca. 5 Werktage nach Uberweisung/Lastschrifteinzug aktualisiert wird.
45312 €
127,00 €
74,00 €

Vertragsart
Gesamtmiete 654,12 €

S Mietvertra; 13 Musterstr. 1, 10000 Berlin 16.06.2011

22032011 22.03.2011
Nutzungsbedingungen Datenschutzerklarung

Vertragsinformationen Ihre Bankverbindung Freistellungsauftrag
© 2025 - Markische Scholle Wohnungsunternehmen eG
Gil 01.01.2023
Mitgliedervertra; -
¢ ¢ i unbefristet
44444
Sie haben noch keine Kontodaten

bei uns hinterlegt.

Nichtveranlagungsbescheinigung

Nutzungsbedingungen Datenschutzerklarung Impressum

© 2025 - Markische Scholle Wohnungsunternehmen eG




Dokumente

Unter dem MenUpunkt
finden Sie die
Dokumente zu lhren Vertragen.

Dokumente

Uber das Feld kdnnen
Sie auch gezielt nach
Dokumenten suchen.

Grundsatzlich werden lhnen
zunachst alle Dokumente fur
samtliche Vertrage angezeigt. Sie
haben allerdings die Moglichkeit,
die Auswahl Uber die
vordefinierten

einzugrenzen.

Es werden Ihnen die Eintrage in
10er Blocken vorsortiert (die
jungsten Dokumente befinden
sich immer oben). Uber den
kleinen Pfeil blattern Sie auf die
nachste Seite, wo lhnen altere
Dokumente dargestellt werden.

Das eigentliche offnen Sie
durch einen Klick auf den
Dokumentennamen. Es 6ffnet sich dann ein
neues Fenster mit dem Dokumenteninhalt.



Verbrauche

Unter dem Punkt finden Sie eine Ubersicht tiber Inre monatlichen
Heizungs- und Wasserverbrauche.

Uber die drei Punkte haben Sie die Méglichkeit sich auch Ihre Vorjahresverbréuche
anzeigen zu lassen.

Heizung

Wasserverbrauch




Kontakt

Kontakt
Im Bereich
werden
Ihnen all Ihre
Zusténdigen Alle Vertrage -
Ansprechpartner )
angezeigt.

Vermietung

Mitgliederbetreuung 828 Betriebskoste Technik

Wohnungsunternehmen eG




il

Wenn Sie oben rechts auf lhre Initialen

o 8 &= &k B8 © & klicken, haben Sie die Méglichkeit, unter
) Ihre bei uns hinterlegten
Max Mustermann Kontaktdaten e'nzusehen

(=0

9  Meine Zugangsdaten

E-\

Max Mustermann
meine@email.de

Scholle Wohnungsunternehmen eG

Unter haben Sie die Moglichkeit Ihre Telefonnummern oder lhre

E-Mail-Adresse zu andern. Diese werden nach dem auch direkt in unser wohnungswirtschaftliches System
ubernommen.

Unter kdonnen Sie jederzeit Ihr Passwort andern.

Ihre derzeit hinterlegte kdnnen Sie hier ebenfalls anschauen, allerdings lasst sich diese nicht Uber das Portal
andern.

Ebenfalls kdnnen Sie unter diesem Punkt Ilhre Registrierung vom Portal aufheben.
Wenn Sie die Sitzung schlieflen wollen, kdnnen Sie dies Uber den Button tun.
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